
令和 8 年度事業計画（案） 

 

１ 基本方針 

当協会は平成 5 年 7 月に設立、平成 6 年から順次施設整備に努め、現在、

名古屋市内に「なごやかハウス」を 12 ヶ所「単独デイサービスセンター」を

11 ヶ所開設、運営している。また、平成 21 年 4 月から軽費老人ホーム名古

屋市清風荘の指定管理者として管理運営をしている。その後、平成 22 年度に

名古屋市の外郭団体改革により自主・自立の社会福祉法人としての再スター

トを行った。 

この間、度重なる介護報酬の改定や人件費の増大、光熱水費や食費等の事

業費の高騰により法人経営の厳しさが増す一方で、提供するサービスが個別

ケア・自立支援介護という方向へ質的転換が図られる中、当協会では、これ

ら喫緊の課題に的確に対応していくために、平成 30 年 3 月に『中長期経営計

画』を策定し、また平成 30 年 7 月には新たな『経営理念』を策定し、全職員

が目指すべき方向性を明確にした。 

中長期経営計画については、計画期間が 10 年と長期に及ぶため、3 年を 1

期とする実施計画を定めて進捗管理を行っており、現在は、その第 3 期目と

なる『第 8 次経営計画』の計画期間中である。この計画に基づき令和 8 年度

は新型コロナウイルス等の感染症対策にも配慮しつつ、ご利用者に安心して

ご利用いただける施設、職員が安心して働ける施設運営を第一として、年次

計画目標の達成に向けて下記の点を重点事項として取り組みを進める。 

  なお、次期中長期経営計画について、令和 8 年 5 月に策定委員会を設置し、

令和 10 年 4 月から実施できるよう計画策定の準備を開始する。 

 

 

２ 重点事項 

（１） ご利用者の人格の尊重と自立支援に向けた介護 

ご利用者一人ひとりが最期まで自分らしく、意思を尊重され、ご本人の希

望に沿った生活を送ることができるよう、「優れた専門性に基づく高品質

な介護」の確立を推進していく。そのため『第 8 次経営計画』に沿って、

個別ケアの推進、根拠に基づく自立支援介護の推進を図る。個別ケアの推

進においては、令和 6 年度から施設介護支援専門員を専任化しており、個

別ニーズに即した計画書の作成を行い、満足感を持って日々張り合いのあ

る生活を送っていただける状態の実現を目指していく。自立支援介護では、

排泄ケア、口腔ケアのさらなる推進を図り、機能訓練指導員による機能訓

練の充実、認知症介護実践者研修修了者の割合の増加、介護事故発生件数

の削減（2019、2020 年度平均から 40％の削減）に取り組む。 

さらに、ノーリフティングケアの推進、ICT/DX 化・介護ロボット等の導

入・検討を継続する。ICT については、介護現場における AI の活用等を含め、



令和 8 年 4 月より「ICT 検討委員会」を設置して検討を進め、令和 9 年度か

らの機器導入を目指す。 

 

（２）中長期的な視点に立った経営基盤の確立 

当協会が各種サービスを安定的・持続的に提供していくためには、中長期

的な視点での経営基盤の確立に努める必要がある。 

しかしながら、各種感染症による施設でのクラスターの発生や利用率低下、

人件費の増大や光熱水費等の物価高騰により、直近 3 年度の経営実績は非常

に厳しく、施設経営の立て直しは喫緊の課題であり、短期的な取り組みが急

務となっている。 

収入増の取り組みとしては、令和 7 年度において目標利用率を下回った施

設については、本来の事業別の目標利用率（特養 96％、短期 91％、通所 83

％）を令和 9 年 3 月には達成できるよう、令和 8 年度目標利用率は月を追う

ごとに逓増させるように設定する。その進捗状況を本部が利用率報告にて厳

格に管理しつつ、利用率が低迷している施設には、本部施設指導担当からの

定期的な巡回を通しての積極的な営業手法等の指導・助言や、利用率向上の

ための研修を企画・実施することで、全施設が「目標利用率」を達成するこ

とを目指す。 

また、安定的・持続的な収入の確保、効果的かつ適正な経費執行のための

支出の削減を目指し、各職種会議で好事例等について定期的に情報共有を図

り、全体に波及できるように取り組む。 

さらに、持続的な事業運営のため「各施設の計画保全（予防保全）計画」

に基づき、設備の更新・建物改修を実施する。 

 

（３）人材の確保・育成及び定着 

就労人口の減少により人材不足が深刻化し、優秀な人材の確保が困難な状

況になっている。そのため、各種就職フェアへの参加や学校訪問等、様々な

リクルート活動などに積極的に取り組むとともに、介護現場のイメージ向上

や当協会で働く魅力をアピールするため、広報活動の強化として、協会の「見

える化」を進め、ブランド力を高めることで安定した人材の確保に繋げる。 

外国人人材については、令和 5 年度から技能実習第 1 期生の受け入れを開

始しており、令和 8 年度には第 6・7 期生の受け入れを行うとともに、介護福

祉士養成校に留学していた外国人を新たに採用するほか、特定技能外国人を

含め、多様な介護人材の安定的な確保と育成を進めていく。 

また、業務の効率化や介護現場の生産性向上、職員の処遇改善、定年延長

にも積極的に取り組み、魅力ある職場環境の醸成を図るほか、ハラスメント

対策の推進など働きやすい職場づくりを進める。 

施設内研修のツールとして、引き続きｅラーニングシステムを全施設で実

施し、効果的・効率的な研修の受講により職員のスキルアップを図る。 



さらに、職員のモチベーションの維持向上及び業務改善事例の水平展開に

資する「介護オリンピック」の開催や「採用 2 年目及び 3 年目職員交流会」

を実施することで職員の定着化を図るとともに、個人の成長を促す。 

 

（４）地域住民、地域社会への貢献事業の推進及び地域との連携促進 

地域貢献活動については、地域に根ざした施設・法人となるよう地域に向

けた講座や、施設見学会、介護者教室の実施を通じて、より積極的に地域住

民、ボランティアの方々との交流を図る。 

令和 5 年度の法人本部を皮切りに、施設が順に 30 年を迎えていることから、

各施設において開催される 30 周年記念事業を機に地域との結びつきを強化し

ていく。 
また、名古屋市社会福祉協議会との連携による「なごや・よりどころサポ

ート事業」へ引き続き参画し、若者への就労支援や施設の機能や特色を活か

した地域住民の居場所づくり、サロンの提供等を継続、推進していく。 

 

（５）透明性の高い事業運営及び積極的な情報の発信 

すべての職員に『コンプライアンス・ガイドライン』の遵守を徹底するた

め研修を継続すること等により、倫理的な組織文化を構築していく。 

また、平成 29 年度に導入した会計監査人による財務会計監査を引き続き実

施し、財務会計に係るチェック体制の格段の強化を図ることで、会計基準に

基づいた適正な支出管理を担保し、さらなる財務会計の透明性の徹底を図る。 

さらに、ホームページやインスタグラム等ソーシャルネットワーキングサ

ービス（SNS）を活用することで情報の質的・量的拡大を図り、協会のさらな

る「見える化」を図る。 

 

（６）業務継続計画の深化 

新興感染症等の発生を想定した業務継続計画（BCP）、南海トラフを震源

域とする大規模震災を想定した業務継続計画（BCP）それぞれに定めた事項を

確実に実施できるよう、職員研修を実施するとともに、訓練によるシミュレ

ーションの反復など、様々な角度から計画を検証し、適宜必要な見直しを行

うことで実効性の深化に努める。 

また、大規模震災など災害への対応においては、地域との連携・協力が不

可欠であることから、訓練の実施にあたっては、地域住民の参加が得られる

ように努める。 

    

 

 

 

 



３ 実施する事業 

（１）介護保険事業 

第一種社会福祉事業である特別養護老人ホーム、第二種社会福祉事業であ

る短期入所生活介護事業、通所介護事業及び公益事業である居宅介護支援事

業の４事業を実施している。令和 8 年度事業量については、法人全体とし

て収益の確保を図るため、協会目標利用率を下回っている施設については、

本来の事業別の協会目標利用率（特養 96％、短期 91％、通所 83％）を令和

9 年 3 月には達成できるよう、月を追うごとに利用率を逓増させるように設

定する。 

各事業の施設別・事業所別の事業量は以下のとおりである。（特養・短期

・通所の利用率は、令和 8 年 4 月から令和 9 年 3 月の平均値を記載） 

 

① 特別養護老人ホーム 12 施設 

令和 8 年度は全体で、利用率 95.90％、318,401 人を見込む。 

（参考：令和 7 年度事業計画 利用率 96.04％） 

区   分 定員(人) 利用率(％) 延べ利用者数見込み(人) 

なごやかハウス横田 85 96.50 29,939 

なごやかハウス滝ノ水 90 94.28 30,971 

なごやかハウス出来町 68 96.00 23,827 

なごやかハウス福原 70 95.85 24,490 

なごやかハウス希望ケ丘 87 97.00 30,802 

なごやかハウス名西 90 96.00 31,536 

なごやかハウス三条 80 94.45 27,579 

なごやかハウス岳見 50 97.00 17,703 

なごやかハウス野跡 80 95.56 27,904 

なごやかハウス名楽 80 96.00 28,032 

なごやかハウス丸池 80 96.25 28,105 

なごやかハウス神宮寺 50 95.96 17,513 

合  計 910 95.90 318,401 

 

② 短期入所生活介護事業 12 事業所 

令和 8 年度は全体で、利用率 90.30％、49,756 人を見込む。 

（参考：令和 7 年度事業計画 利用率 92.77％） 

 区   分 定員(人) 利用率(％) 延べ利用者数見込み(人) 

なごやかハウス横田 10 89.31 3,260 

なごやかハウス滝ノ水 9 90.88 2,985 

なごやかハウス出来町 7 97.00 2,478 

なごやかハウス福原 10 93.50 3,413 

なごやかハウス希望ケ丘 13 90.77 4,307 



なごやかハウス名西 9 90.83 2,984 

なごやかハウス三条 20 94.25 6,880 

なごやかハウス岳見 10 91.75 3,349 

なごやかハウス野跡 20 78.40 5,723 

なごやかハウス名楽 10 86.52 3,158 

なごやかハウス丸池 20 91.25 6,661 

なごやかハウス神宮寺 14 89.20 4,558 

合  計 152 90.30 49,756 

 

③ 通所介護事業 21 事業所 

令和 8 年度は全体で、利用率 81.31％、182,255 人を見込む。 

（参考：令和 7 年度事業計画 利用率 83.74％） 

区   分 定員(人) 利用率(％) 延べ利用者数見込み(人) 

なごやかハウス横田 37 71.37 8,160 

なごやかハウス滝ノ水 38 77.50 9,130 

なごやかハウス出来町 37 82.90 9,478 

なごやかハウス福原 38 74.75 8,806 

なごやかハウス希望ケ丘 40 75.67 9,383 

なごやかハウス名西 32 80.04 7,940 

なごやかハウス三条 42 82.96 10,801 

なごやかハウス岳見 38 88.50 10,425 

なごやかハウス野跡 38 83.25 9,775 

なごやかハウス丸池 32 82.26 8,134 

ﾃﾞｲｻｰﾋﾞｽｾﾝﾀｰ大金 34 86.75 9,143 

ﾃﾞｲｻｰﾋﾞｽｾﾝﾀｰ星ヶ丘 30 82.64 7,661 

ﾃﾞｲｻｰﾋﾞｽｾﾝﾀｰ春田 45 81.14 11,283 

ﾃﾞｲｻｰﾋﾞｽｾﾝﾀｰ橋本 18 82.73 4,601 

ﾃﾞｲｻｰﾋﾞｽｾﾝﾀｰ浦里 28 82.32 7,122 

ﾃﾞｲｻｰﾋﾞｽｾﾝﾀｰ鶴舞 32 85.00 8,405 

ﾃﾞｲｻｰﾋﾞｽｾﾝﾀｰ松軒 28 92.00 7,960 

ﾃﾞｲｻｰﾋﾞｽｾﾝﾀｰ向島 38 71.74 8,424 

ﾃﾞｲｻｰﾋﾞｽｾﾝﾀｰ平和が丘 32 82.45 8,153 

ﾃﾞｲｻｰﾋﾞｽｾﾝﾀｰ猪高台 35 80.90 8,749 

ﾃﾞｲｻｰﾋﾞｽｾﾝﾀｰ香流橋 35 80.65 8,722 

合  計 727 81.31 182,255 

 

 

 



 

④ 居宅介護支援事業 7 事業所 

令和 8 年度は全体で、11,364 件を見込む。 

（参考：令和 7 年度事業計画 8,460 件） 

事 業 所 名 介護支援専門員数(人) 延べ取扱い件数(件) 

なごやかハウス滝ノ水 3 1,440 

なごやかハウス出来町 3 1,440 

なごやかハウス希望ケ丘 6 2,808 

なごやかハウス名西 3 1,656 

なごやかハウス三条 2 960 

なごやかハウス岳見 3 1,512 

なごやかハウス野跡 3 1,548 

合  計 23 11,364 

 

（２）その他事業 

第一種社会福祉事業である軽費老人ホーム（ケアハウス）の設置経営及び

名古屋市からの委託事業である高齢者世話付き住宅（シルバーハウジング）

生活援助員派遣事業を実施する。 

また、平成 21 年 4 月から指定管理者として軽費老人ホーム名古屋市清風

荘を運営しており、平成 31 年 4 月からさらに 10 年間、指定管理者として運

営する。 

平成 26 年 4 月から、喀痰吸引等研修事業を実施し、適切にたんの吸引等を

行うことができる介護職員の養成を行う。 

 

① 軽費老人ホーム（ケアハウス） 5 施設 

身体機能の低下が認められる方や高齢のため独立して生活するには不安

のある方に入所していただき食事を始め日常生活の便宜を提供する施設で

あり、入所者からの利用料と名古屋市からの補助金で運営している。 

令和 8 年度は全体で、利用率 98.00％、39,055 人を見込む。 

（参考：令和 7 年度事業計画 利用率 98.33％） 

施 設 名 単身用(室) 二人用(室) 定員計(人) 利用率(％) 
延べ利用者数 

見込み（人） 

ケアハウス福原 11 2 15 100.00 5,475 

ケアハウス名西 26 2 30 100.00 10,950 

ケアハウス三条 16 2 20 95.00 6,935 

ケアハウス野跡 24 3 30 93.33 10,220 

ケアハウス名楽 13 1 15 100.00 5,475 

合  計 90 10 110 98.00 39,055 

 



 

② 高齢者世話付住宅（シルバーハウジング）生活援助員派遣事業 

単身あるいは 2 人家族の高齢者向けの配慮をした名古屋市営シルバー住

宅に、生活援助員を派遣して入居者の安否確認や生活相談に応じる、住宅行

政と福祉行政の連携による事業である。 

施 設 名 所在区 派遣対象市営住宅 入居定員(戸数) 

 

なごやかハウス希望ケ丘 

 

     

 千種区

  

希望ケ丘シルバー住宅  27人 (21戸) 

霞ヶ丘シルバー住宅  30人 (23戸) 

はざまシルバー住宅  28人 (23戸) 

 

なごやかハウス野跡 

 

     

 港 区

  

東稲永シルバー住宅  30人 (23戸) 

みなと東シルバー住宅  22人 (19戸) 

みなと西シルバー住宅  33人 (24戸) 

みなと南シルバー住宅  50人 (42戸) 

なごやかハウス神宮寺  港 区 神宮寺シルバー住宅  19人 (14戸) 

合  計        8住宅 239人 (189戸) 

 

③ 軽費老人ホーム 名古屋市清風荘（指定管理） 

自炊ができない程度の身体機能の低下がある方又は高齢などのため独立

して生活するには不安のある方で、家族による援助を受けることが困難な

方を対象とする施設であり、名古屋市からの指定管理料で運営するもので

ある。 

指定期間は、平成 31 年 4 月から令和 11 年 3 月までの 10 年である。 

施 設 名 単身用(室) 二人用(室) 定員計(人) 利用率(％) 
延べ利用者数 

見込み（人） 

名古屋市 

清風荘 

136 12 160 92.50 54,020 

 

④ 喀痰吸引等研修事業 

愛知県知事から登録研修機関としての登録を受け、喀痰吸引等研修事業を

実施し、適切にたんの吸引等を行うことができる介護職員の養成を行う。 

実施場所 基本研修(講義 50 時間と演習) 本部事務局研修室 

実地研修 なごやかハウス 12 施設および他法人 5 施設 

定員   1 クールあたり 16 名（年間 2 クール実施） 

受講資格 介護業務に従事している職員 

研修講師 愛知県たんの吸引等にかかる指導者養成伝達講習を修了した 

看護師 

 



 

施設別・事業別目標利用率・収支差（2026 年度） 

 

       事業区分 

施設名 

特養

（％） 

短期

（％） 

デイ

（％） 

収支差目標 

（単位：千円） 

なごやかハウス横田 96.50 89.31 71.37 5,350  
なごやかハウス滝ノ水 94.28 90.88 77.50 53,368  
なごやかハウス出来町 96.00 97.00 82.90 ▲5,832  

なごやかハウス福原 95.85 93.50 74.75 17,339  
なごやかハウス希望ケ丘 97.00 90.77 75.67 53,266  
なごやかハウス名西 96.00 90.83 80.04 14,421  
なごやかハウス三条 94.45 94.25 82.96 42,462  
なごやかハウス岳見 97.00 91.75 88.50 ▲42,857  

なごやかハウス野跡 95.56 78.40 83.25 23,043  
なごやかハウス名楽 96.00 86.52  8,209  
なごやかハウス丸池 96.25 91.25 82.26 38,824  
なごやかハウス神宮寺 95.96 89.20   ▲30,153  

小  計    177,440  

デイサービスセンター大金   86.75 10,434  
デイサービスセンター星ヶ丘    82.64 14,269  
デイサービスセンター春田    81.14 15,401  
デイサービスセンター橋本    82.73 ▲181  

デイサービスセンター浦里    82.32 5,253  
デイサービスセンター鶴舞    85.00  9,517  
デイサービスセンター松軒    92.00  8,889  
デイサービスセンター向島    71.74 674  
デイサービスセンター平和が丘    82.45 9,371  
デイサービスセンター猪高台    80.90 15,130  
デイサービスセンター香流橋    80.65 12,060  

小  計    100,817  

合  計    278,257  

 
※ 目標利用率は毎年度適切な収支差額の確保を目標に設定を行うため年度ごとの 

算定となります。  

 


